
                          平成２８年６月吉日 

 

株式会社福島銀行 

インターネットバンキングサポートセンター 

 

携帯電話（スマートフォン以外）でワンタイムパスワードをご利用のお客様へ 

 

平素は格別のお引き立てを賜り、厚く御礼申し上げます。 

弊行では、インターネットバンキングをより安全にご利用いただくため、携

帯電話（スマートフォン以外）のワンタイムパスワードによるＳＳＬサーバ証

明書の暗号化通信方式を変更し、現在の「ＳＨＡ－１」方式から、より高度な

「ＳＨＡ－２」方式への切替を実施いたします。 

 

切替日以降、「ＳＨＡ－２」方式に対応していない携帯電話（スマートフォ

ン以外）でワンタイムパスワードアプリの利用ができなくなる場合があります

のでご注意願います。 

                  

                 記 

 

１．切替日 

平成２８年６月２０日（月） 

 

２．対象者 

   以下のどちらにも該当するお客様 

    ①パソコンでインターネットバンキングを利用 

②携帯電話（スマートフォン以外）でワンタイムパスワードを利用 

 

３．ワンタイムパスワードアプリへの影響 

  （１）既に初期設定済であれば、本アプリの有効期限終了（アプリ起動中 

     右下に表示。 例．2017/06/30）までご利用いただけますが、有効期

限終了後は利用不可となります。 

      ＊ 携帯電話が故障した場合等、アプリを再インストールし、 

初期設定が必要な場合も利用不可となります。 

（２）ワンタイムパスワードアプリに「トークン追加」ができなくなりま

す。 

 



（３）ワンタイムパスワードアプリの「パスワード補正」ができなくなり

ます。 

 

４．携帯電話会社の「ＳＨＡ－２」方式の対応状況 

各携帯電話会社で公開されている以下のサイトをご参照ください。 

 

  ・ＮＴＴドコモ 

    https://www.nttdocomo.co.jp/info/notice/pages/150715_00.html 

・ａｕ 

    http://www.kddi.com/important-news/20150715/ 

・Ｓｏｆｔｂａｎｋ 

    http://www.softbank.jp/mobile/info/personal/news/support/20150715a/ 

 

５．対応方法 

   携帯電話のアップデート等の対応が必要となりますので、詳しくはインタ

ーネットバンキングサポートセンターまでお問合せください。 

 

 

【ＳＳＬサーバ証明書とは】 

インターネットを安全に利用するため、通信を暗号化するものです。 

現在、「ＳＨＡ－１」方式を利用していますが、より高度な暗号方式である

「ＳＨＡ－２」方式へ切替え、安全性の向上を図ります。 

 

                                以上 

＜本件に関するお問い合わせ＞ 

株式会社福島銀行 

インターネットバンキングサポートセンター 

 

法人のお客様  電話番号：０１２０－５５－２９４０（平日：９：００～１８：００） 

個人のお客様  電話番号：０１２０－４６－２９４０（平日：９：００～１７：００） 


