
総合振込の依頼受付の登録を行うことが

できます。

1 メニュー＞総合振込＞総合振込依頼

＞振込依頼受付登録を選択します。

2 依頼人契約情報を入力します。依頼人名、

依頼人名（カナ）の編集が可能です。

！ 「依頼人名」｢依頼人名（カナ）｣を変更

されても、明細情報に入力した「依頼人名」

｢依頼人名（カナ）｣には反映されません。

3 振込情報を入力します。

振込指定日 振込指定日

取引名 取引の内容（任意）

取引種別 「一般振込」固定

摘要 摘要

コメント 補足情報等を記録

！ 「摘要」｢コメント｣を変更されても、明細

情報に入力した「摘要」｢コメント｣には

反映されません。

4 引落口座情報と手数料情報を選択します。

！ 複数の依頼人契約番号を保有するお客様

の場合、全ての依頼人契約に紐づく口座が

引落口座情報、手数料情報の選択肢と

して表示されますので、対象とする口座を

選択してください。

5 「明細情報入力」を押下すると、明細入力

画面に遷移します。また、「PDF出力」押下に

より、総給振依頼帳票が出力されます。

　総合振込
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明細の入力方法は4種類あります。

「事前登録先」の操作手順

「実績選択」の操作手順

「手入力」の操作手順

「ファイル取込」の操作手順

6 明細入力方法で「事前登録先」を選択します。

7 「設定」を押下します。

8 設定を解除する場合は「設定解除」を押下します。

9 「事前登録先選択」を押下します。

！ 「総合振込」「給与賞与振込」の事前登録

先が検索対象となります。「振込・振替」の

事前登録先は含まれません。

10 検索条件を指定します。取引種別（一般振込、

給与振込、賞与振込）は必須です。

11 「検索」を押下します。

12 表示された検索結果から、明細入力に

使用するグループを選択します。

選択した事前登録先の情報が振込明細情報に

反映されます。

13 「過去実績・事前登録先一括選択」押下

により、過去実績や事前登録先情報から、

振込明細情報への明細追加が可能です。

　総合振込依頼　＞　振込依頼受付登録　＞　明細入力方法：事前登録先
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振込明細に追加する明細を確認し、検索結果

選択列のチェックボックスにチェックを入れてください。

複数選択が可能が可能です。その後「選択」を

押下することで、振込明細情報に追加されます。

この操作は何度でも可能です。選択の度に

振込明細情報に追加されます。

14 「明細追加」を押下すると以下のボップアップ

画面が立ち上がります。受取人の情報は

振込金額等を入力後、「明細情報を反映」

を押下すると振込明細情報に追加されます。

15 現在入力中の振込明細の手数料金額や

合計件数が表示されます。

16 「金融機関名/コード」等を入力し、「検索」を

押下すると、条件に合致する明細が表示されます。

解除する場合は「検索クリア」を押下します。

17 金額の入力・変更は、振込明細情報の

振込金額欄に直接行ってください。

18 「修正」を押下すると、振込金額以外の

振込情報の修正が可能です。操作方法は

14 と同様です。

「削除」を押下すると以下のメッセージが

表示されます。「OK」を選択すると振込明細

情報から当該の明細が削除されます。

受取人情報の入力方法の

詳細は振込・振替の操作

マニュアルを参照ください。

　総合振込
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19 「一時保存」または「確定」を押下します。

一時保存データの再開はポータル画面や

取引一覧から行います。

！ 「確定」押下時に振込金額が0円または

未入力の明細は削除されます。

20 「内容確認」を押下すると総合振込依頼の

内容確認の画面に遷移します。

振込先が重複している場合は上記のメッセージが

表示されます。必要に応じてデータの修正を

行ってください。

「一時保存」した場合は、ポータル画面や

取引一覧から再開してください。

「明細情報修正」を押下すると、前画面に

戻り、振込明細等の修正が可能です。

「PDF出力」を押下すると、総給振依頼

帳票が出力できます。

21 承認者を選択します。

※承認設定を「承認なし」「シングル承認」

「ダブル承認」としているかによって入力すべき

情報が変動します。

22 「承認依頼」を押下します。また「PDF出力」

押下により、総給振依頼帳票が出力されます。

　総合振込
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承認依頼が完了します。

23 「CSV出力」「PDF出力」押下により、総給振

依頼のCSVファイル、PDFファイルが出力されます。

24 明細入力方法で「実績選択」を選択します。

25 「設定」を押下します。

26 設定を解除する場合は「設定解除」を押下します。

27 「実績選択」を押下します。

28 検索条件を入力します。

29 「検索」を押下します。

30 「選択」を押下すると、以下のメッセージが表示

されますので、いずれかを選択します。その後、

選択した振込実績が振込明細情報に反映

されます。

以降の手順は 13 ～ 23 と同様です。
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31 明細入力方法で「手入力」を選択します。

32 「設定」を押下します。

33 設定を解除する場合は「設定解除」を押下します。

以降の手順は 13 ～ 23 と同様です。

34 明細入力方法で「ファイル取込」を選択します。

35 「設定」を押下します。

36 設定を解除する場合は「設定解除」を押下します。

37 ファイル形式（CSV/固定長）を選択します。

を押下し、登録するファイルを選択してくだ

さい。その後「明細情報を反映」を押下します。

ファイルの内容が画面表示されます。

38 「一時保存」または「確定」を押下します。

一時保存データの再開はポータル画面や

取引一覧から行います。
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確定ボタン押下後は総合振込依頼登録画面に

遷移します。

39 アップロードしたファイルの確認が可能です。

以降の手順は 20 ～ 23 と同様です。

！ ファイル取込の場合の手数料情報は即時

計算されません。手数料情報は振込依頼

照会画面からご確認をお願いします。

振込指定日を先日付に指定し、振込資金の引落エラーが発生した場合、振込指定日の7時頃に「振込資金引落エラー通知」の

メールが通知されます。また、振込依頼照会の「処理状況」でステータスの確認が可能です。

引落エラーが発生した場合でも、当日中（13時まで）に口座への入金で振込資金が充当されれば、発信（振込）されます。

二重でのお振込にご注意ください。

総合振込の依頼データの照会を行う画面です。

依頼データの取消（組戻）依頼を行うことも出来

ます。また、依頼データのファイル出力を可能です。

1 メニュー＞総合振込＞総合振込依頼＞

振込依頼照会を選択します。

2 検索条件を指定します。

依頼番号 総合振込依頼番号

振込指定日 振込指定日

依頼人名 依頼人名

依頼人名（カナ）依頼人名（カナ）

取引種別 「一般振込」固定

取引名 受付時に登録した取引名

取引番号 取引番号

受付チャネル 総合振込の登録を

行ったチャネル

処理状況 振込の処理状況

3 「検索」を押下します。
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検索結果が表示されます。なお項目名を押下する

ことで、検索結果の並べ替えが可能です。

4 選択列の「詳細」「取消」のそれぞれのボタン

から各画面に遷移が可能です。

「詳細」の操作手順

「取消」の操作手順

総合振込依頼の詳細が表示されます。

5 「CSV出力」「PDF出力」を押下すると、

総給振依頼のCSVファイル、PDFファイルが

出力されます。

総合振込依頼の詳細が表示されます。

！ 受取人口座へ入金済の場合、取消（組戻）

には受取人の同意が必要となります。

6 取消依頼事項を選択/入力します。

返済方法＝個別の場合は、組戻が承諾された

タイミングで明細ごとに返金されます。

返済方法＝一括の場合は、全明細が組戻

承諾済となったタイミングで返金されます。

7 手数料情報を選択/入力し、「手数料確認」を

押下し、内容を確認してください。

8 「一時保存」または「確定」を押下します。

一時保存データの再開はポータル画面や

取引一覧から行います。
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9 承認者を選択します。

※承認設定を「承認なし」「シングル承認」

「ダブル承認」としているかによって入力すべき

情報が変動します。

10 「承認依頼」を押下すると承認依頼が完了します。

総合振込依頼明細の照会を行う画面です。

訂正や取消を行う場合は照会結果から明細を

特定し、訂正・取消を行います。

1 メニュー＞総合振込＞総合振込依頼＞

振込明細照会を選択します。

2 検索条件を入力します。

振込指定日 振込指定日

※範囲指定可能

取引種別 「一般振込」固定

取引名 振込依頼受付時に

登録した取引名

依頼人名 依頼人名

依頼人名（カナ）依頼人名（カナ）

引落口座情報 引落口座情報

受取人名 受取人名

受取人名（カナ）受取人名（カナ）

振込先 振込先口座情報

口座情報

振込金額 振込金額

※範囲指定可能

処理状況 振込の処理状況

受付チャネル 総合振込の登録

を行ったチャネル

3 「検索」を押下します。

　総合振込

41

　総合振込依頼　＞　振込明細照会

総合振込依頼取消内容確認

承認手順は 129 ページ 参照

10

9

振込明細検索

１

3

2



検索結果が表示されます。

4 選択列の「詳細」「訂正」「取消」のそれぞれの

ボタンから各画面に遷移が可能です。

「詳細」の操作手順

「訂正」の操作手順

「取消」の操作手順

総合振込明細の詳細が表示されます。

5 訂正、取消を行うことも可能です。

「訂正」の操作手順

「取消」の操作手順

「PDF出力」を押下すると、振込振替依頼の

PDFファイルが出力されます。

総合振込明細の詳細が表示されます。

訂正依頼では、他金融機関あてに誤って送金を

した場合に送金内容を訂正することができます。

6 訂正依頼事項に訂正する項目を入力します。

・ 受取人科目・口座番号

・ 依頼人名

・ 依頼人名（カナ）

・ 受取人名

・ 受取人名（カナ）

7 振込訂正に伴う手数料の引落口座情報を

入力してください。入力後「手数料情報」

を押下してください。

　総合振込依頼　＞　振込明細照会　＞　詳細
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8 「内容確認」を押下します。

9 承認者を選択します。

※承認設定を「承認なし」「シングル承認」

「ダブル承認」としているかによって入力すべき

情報が変動します。

10 「承認依頼」を押下すると承認依頼が完了します。

総合振込明細の詳細が表示されます。

振込処理済の場合は所定の取消（組戻）

手数料が掛かります。

11 返金先の口座情報を入力します。

12 振込取消に伴う手数料の引落口座情報を

入力してください。入力後「手数料情報」を

押下してください。

13 「内容確認」を押下します。

14 承認者を選択します。

※承認設定を「承認なし」「シングル承認」

「ダブル承認」としているかによって入力すべき

情報が変動します。

15 「承認依頼」を押下すると承認依頼が完了します。

　総合振込
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総合振込の受取人のグループ情報を登録

する機能です。

1 メニュー＞総合振込＞振込先管理＞

振込先グループ登録を選択します。

2 依頼人契約情報、振込情報を入力します。

依頼人契約番号

顧客名 お客様名

依頼人名 依頼人名

依頼人名（カナ）依頼人名（カナ）

グループ名 総合振込のグループ名

取引種別 「一般振込」固定

摘要 摘要

コメント 補足情報等を記録

3 「振込先詳細入力」を押下します。

明細の入力方法は2種類あります。

「手入力」の操作手順

「ファイル取込」の操作手順

4 明細入力方法で「手入力」を選択します。

5 「設定」を押下します。

6 設定を解除する場合は「設定解除」を押下します。

　振込先管理　＞　振込先グループ登録
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7 「過去実績・事前登録先一括選択」押下

により、過去実績や事前登録先情報から、

振込明細情報への明細追加が可能です。

振込明細に追加する明細を確認し、検索結果

選択列のチェックボックスにチェックを入れてください。

複数選択が可能が可能です。その後「選択」を

押下することで、振込明細情報に追加されます。

この操作は何度でも可能です。選択の度に

振込明細情報に追加されます。

8 「明細追加」を押下すると以下のボップアップ

画面が立ち上がります。受取人の情報は

振込金額等を入力後、「明細情報を反映」

を押下すると振込明細情報に追加されます。
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9 「明細情報一覧クリア」を押下すると、振込

明細情報の全明細がクリアされます。

10 「金融機関名/コード」等を入力し、「検索」を

押下すると、条件に合致する明細が表示されます。

解除する場合は「検索クリア」を押下します。

11 「修正」を押下すると、振込金額以外の

振込情報の修正が可能です。操作方法は

8 と同様です。

「削除」を押下すると以下のメッセージが

表示されます。「OK」を選択すると振込明細

情報から当該の明細が削除されます。

12 「確定」を押下します。

13 登録内容に問題がなければ「内容確認」

を押下します。修正を行う場合は「振込先

詳細修正」を押下します。

14 「確定」を押下すると総合振込先グループの

情報登録が完了します。
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15 明細入力方法で「ファイル取込」を選択します。

16 「設定」を押下します。

17 設定を解除する場合は「設定解除」を押下します。

18 ファイル形式（CSV/固定長）を選択します。

を押下し、登録するファイルを選択してくだ

さい。その後「明細情報を反映」を押下します。

ファイルの内容が画面表示されます。

19 「確定」を押下します。

確定ボタン押下後は総合振込依頼登録画面に

遷移します。

20 アップロードしたファイルの確認が可能です。

以降の手順は 13 ～ 14 と同様です。
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アップロードファイルの詳細情報は

「ファイルレイアウト集」の操作マニュアル
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総合振込の受取人のグループ情報の照会を

行うことができます。また、登録済のグループの

変更や削除を行う場合の起点となる画面です。

1 メニュー＞総合振込＞振込先管理＞

振込先グループ照会を選択します。

2 検索条件を入力します。必須項目はありません。

取引種別 「一般振込」固定

グループ名 総合振込を行う

グループ名

依頼人名 依頼人名

依頼人名（カナ）依頼人名（カナ）

3 「検索」を押下します。

検索結果が表示されます。

4 選択列の「詳細」「変更」「削除」のそれぞれの

ボタンから各画面に遷移が可能です。

「詳細」の操作手順

「変更」の操作手順

「削除」の操作手順

登録振込先の詳細が表示されます。

5 「CSV出力」を押下すると、総給振込依頼の

CSVファイルが出力されます。
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登録振込先の詳細が表示されます。

6 依頼人名、依頼人名（カナ）の変更が

可能です。

7 振込情報の変更が可能です。取引種別の

変更はできません。

8 「明細登録」を押下すると以下のボップアップ

画面が立ち上がります。受取人の情報入力後、

「明細情報を反映」を押下すると振込明細

情報に追加されます。

9 「金融機関名/コード」等を入力し、「検索」を

押下すると、条件に合致する明細が表示されます。

解除する場合は「検索クリア」を押下します。

10 「更新」を押下すると、振込情報の修正が可能

です。操作方法は 8 と同様です。

「削除」を押下すると以下のメッセージが

表示されます。「OK」を選択すると振込明細

情報から当該の明細が削除されます。

11 「内容確認」を押下します。

　総合振込

49

　振込先管理　＞　振込先グループ照会　＞　変更

受取人情報の入力方法の

詳細は振込・振替の操作

マニュアルを参照ください。

8

6

7

10

11

総合振込先グループ変更

11～13 ページ

9



12 「確定」を押下すると総合振込先グループの

情報変更が完了します。

登録振込先の詳細が表示されます。

13 「削除」を押下すると以下のメッセージが

表示されます。「OK」を選択すると振込明細

情報から当該のグループが削除されます。
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総合振込のグループ情報に登録してある

受取人情報を照会を行うことができます。また、

登録済の受取人情報の変更や削除を行う場合の

起点となる画面です。

1 メニュー＞総合振込＞振込先管理＞

振込先明細照会を選択します。

2 検索条件を入力します。

取引種別 「一般振込」固定

グループ名 総合振込を行う

グループ名

依頼人名 依頼人名

依頼人名（カナ）依頼人名（カナ）

受取人銀行・ 受取人の銀行コード・

支店 支店コード

受取人科目・ 受取人の口座の科目・

口座番号 口座番号

受取人名 受取人名

受取人名（カナ）受取人名（カナ）

3 「検索」を押下します。

4 選択列の「詳細」「変更」「削除」のそれぞれの

ボタンから各画面に遷移が可能です。

「詳細」の操作手順

「変更」の操作手順

「削除」の操作手順

登録振込先の詳細が表示されます。

51

　振込先管理　＞　振込先明細照会

　振込先管理　＞　振込先明細照会　＞　詳細

　総合振込

総合振込明細一覧照会

１

2

3

総合振込明細一覧照会

4

52 ページ

52 ページ

本 ページ



登録振込先の詳細が表示されます。

5 受取人情報、振込情報の変更が可能です。

6 「明細情報を更新」を押下すると更新が完了

します。

「削除」を押下すると以下のメッセージが

表示されます。「OK」を選択すると振込明細

情報から当該のグループが削除されます。

52

　総合振込

　振込先管理　＞　振込先明細照会　＞　変更

　振込先管理　＞　振込先明細照会　＞　削除

6

5


