
2024年 1月 13日 

お客さま各位 

株式会社福島銀行 

 

【復旧】当行ホームページの閲覧障害について 

 

2024年 1月 12日（金）23時 20分頃より、ホームページがご利用いただけない状態とな

っておりましたが、現在は復旧しております。 

お客さまには大変ご不便、ご迷惑をおかけしましたこと、心より深くお詫び申し上げます。 

 

なお、ホームページ閲覧障害発生中にご利用いただけなかった主なサービス内容は下記

のとおりとなります。 

 

■ご利用いただけなかった主なサービス 

・個人インターネットバンキング 

・法人インターネットバンキング 

・インターネット投資信託サービス 

・WEB残高照会サービス 

・当行ホームページからのローンお申込み等 

 

■障害発生原因 

・サーバー委託先（エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社）のシステム障害 

 

以上 


